resilience

Le Service de Sinistres de Resilience

VOUS GUIDER DANS VOTRE REPONSE

Accés a unréseau Le service de sinistres de Résilience a développé un réseau d'experts

d'experts externes externes soigneusement sélectionnés et rigoureusement évalués afin de
garantir que nos assurés aient acces aux compétences et aux ressources
appropriées lorsqu'ils font face a des événements liés a la cybersécurité.

(@ Signalement

POUR PRESENTER UNE RECLAMATION
Pour les réclamations générales: Claims@CyberResilience.com
Urgences seulement (24 h/24, 7 j/7): 1-302-722-7236

Q Enquéte et Réponse aux incidents

Nous offrons des conseils stratégiques, de la gestion de projet et un réseau
d'expertise externe pour résoudre votre incident.

4, Rétablissement

Le rétablissement est rapide et efficace, car nous expliquons la couverture de
votre police d’assurance tout au long du processus de réclamation.
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Résolution de rangongiciels

Communications de crise

Surveillance du crédit et protection
contre le vol d’identité

CONTACTEZ-NOUS

Vous voulez vous
préparer ?

Incident?
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Nos experts en sécurité et en gestion des incidents peuvent vous aider a
élaborer un plan de réponse aux incidents et vous guider tout au long de
notre processus de sinistres. Pour en savoir plus, envoyez un courriel a
Onboarding@CyberResilience.com.

Nos experts en sinistres sont disponibles 24/7 pour vous aider.

En cas d’'urgence, appelez 1-302-722-7236. Pour toutes les autres
réclamations, veuillez envoyer un courriel a
Claims@CyberResilience.com.

Veuillez consulter votre police d'assurance pour connaitre les détails précis de votre couverture. Les renseignements relatifs a la couverture d'assurance présentés ici sont fournis a titre indicatif
seulement. Seules les conditions de votre police d'assurance s'appliquent. Certaines conditions et limitations peuvent s'appliquer. L'achat d'une assurance n'est aucunement lié a I'achat de services
de sécurité (et vice versa). Rien dans ce document ne doit étre interprété comme une approbation ou une recommandation, expresse ou implicite, de Resilience par un gouvernement ou un
organisme gouvernemental. Les services d'assurance sont offerts par Resilience Cyber Insurance Solutions Agency Canada Limited, 400-77, rue King Ouest (Tour Nord TD, Toronto), Toronto
(Ontario) M5K 0A1, et sont souscrits par Intact, Compagnie d'assurances. Les services de sécurité de Resilience sont fournis par I'équipe d'experts en sécurité de Resilience et sont régis par toute
entente-cadre de services applicable et par tout énoncé de travaux. Les services de sécurité sont fournis par Resilience Cyber Risk Canada Limited, 1, avenue University, Toronto (Ontario) M5J 2P1.
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