
Servicio Resilience Claims

GuiándoTe a través de Tu respuesta

Acceso a una red de 
expertos externos

El servicio Resilience Claims, junto con Clyde & Co, desarrolló una 
red de especialistas externos cuidadosamente seleccionada y 
revisada para garantizar que nuestros asegurados tengan acceso a 
las capacidades y recursos adecuados mientras enfrentan 
incidentes cibernéticos. 

DESCUBRIMIENTO
Llama a la línea directa 24/7 de Clyde & Co al +34 91 901 1200 o 
envía un correo electrónico a claims_INTL@cyberresilience.com.

INVESTIGACIÓN Y RESPUESTA
Ofrecemos orientación estratégica, gestión de proyectos y 
una red de especialistas externos para resolver tu incidente.

RECUPERACIÓN
La recuperación es rápida y sencilla. Explicamos la 
cobertura de tu póliza durante toda la tramitación

del siniestro.

Partners europeos de Resilience Claims

Asesores de privacidad
DAC BeachcroftClyde & Co.

Kennedys Pinsent Masons

Investigadores forenses 
informáticos

Resolución de ransomware
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Notificación y monitoreo de 
amenazas

Restauración y recuperación de 
datos

Consultores de relaciones públicas

También trabajamos junto con otros partners locales en cada región. Para obtener más 
información sobre estas empresas, envía un correo a claims_intl@CyberResilience.com.

Contáctanos

¿Quieres 
prepararte?

¿Has tenido un 
incidente? 

Nuestros especialistas en seguridad y respuesta de incidentes pueden 
ayudarte con la planificación de la respuesta a incidentes y guiarte en 
nuestro proceso de siniestros. Para obtener más información, envía un 
correo a onboarding@cyberresilience.com.

Nuestros especialistas en siniestros y respuesta de incidentes están 
aquí para ayudarte 24/7. Llama a nuestra línea directa de respuesta 
de emergencias al +34 91 901 1200 o envía un correo a 
claims_Intl@cyberresilience.com.

Por favor, consulte su póliza de seguro para obtener detalles específicos que rigen su cobertura. La cobertura de seguro presentada aquí es solo para fines informativos. Los términos y 
condiciones de su cotización de seguro específica serán los que rijan. Pueden aplicarse ciertas condiciones y limitaciones. La compra de la cobertura de seguro no está en absoluto 
vinculada a la compra de servicios de seguridad. Nada en estos materiales debe interpretarse como una aprobación o recomendación expresa o implícita de Resilience por parte de 
cualquier gobierno o agencia gubernamental. En la UE, los productos de seguros son distribuidos por Resilience Cyber Insurance Solutions Germany GmbH, a través de sus agentes de 
seguros autorizados y designados. Resilience Cyber Insurance Solutions Germany GmbH está registrada en el registro mercantil del tribunal local de Hamm bajo el número HRB 10828 con 
sede en Unna y con dirección comercial en Kamener Str. 110, 59425 Unna. Resilience Cyber Insurance Solutions GmbH es un Intermediario Registrado con autorización según § 34 d 
párrafo 1 GewO con número de registro D-Z0HQ-O6149-23. La autoridad supervisora responsable de la actividad de Resilience Cyber Insurance Solutions GmbH como agente de seguros 
es la IHK zu Dortmund (Cámara de Comercio e Industria), Märkische Str. 120, 44141 Dortmund, Alemania. Los servicios de seguridad en la UE son proporcionados por Resilience Cyber Risk 
Ltd., con dirección registrada en 8th Floor, Block E, Iveagh Court, Harcourt Road, Dublin 2, Irlanda.
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